
　デリバリー事業では、「まかせて安心」の基本理念の下、国内

市場、海外市場においてグループの経営資源を活用し、お客

様の生活を便利にする事業展開に取り組んでいます。国内市

場においては、「宅配から個配へ」をモットーに圧倒的な品質

向上の実現とコスト構造の変革を柱に、他の追随を許さない、
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1. 国内市場：「地域・生活密着」と「流通ソリューションプロ

バイダー」で、圧倒的な品質向上の実現

　「地域・生活密着」については、退





は海外展開第1号になります。また、西大阪APF、愛知APFは

ともに宅急便施設直結型オートピックファクトリーであり、そ
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　「JITBOXチャーター便」は、16社の企業グループのネット

ワークを用いたボックス単位輸送により、お客様に「ご要望に

合わせた適時納品」や「多頻度適量納品」という価値を提供す

るサービスです。当期は、コピー機などの大型機器輸送や展

示会などの備品搬出入における利用は拡大したものの、全体

としては前期を下回る取扱本数となりました。

　その結果、その他の営業利益は、ヤマトホールディングス株

式会社がグループ各社から受け取る配当金などを除くと7億

67百万円となり、前期に比べ59.0%減少しました。




