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「YAMATO NEXT100」構造改革宣言  

「運ぶ」ことは、生活を豊かにすることです。

新しい「運び方」の開発、「運び方」のイノベーションは、 

人々のライフスタイルを、そして社会も変えていきます。

ヤマトはイノベーションの会社です。

「運び方」のイノベーションを通じて豊かな社会の実現に貢献する、



サステナブル経営の強化

2つのビジョンの実現を通じて、 
社会と事業の持続的な発展を目指す

ヤマトグループが取り組む 
環境・社会のマテリアリティ
ヤマトグループが取り組む 
環境・社会のマテリアリティ
ヤマトグループが取り組む 
環境・社会のマテリアリティ
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新生ヤマトグループの価値創造

　　Oneヤマト 事業体制　　

顧客起点でグループの経営資源を組み合わせ、 
全体最適な提案で顧客の課題を解決
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　2022年3



体制をリアルにスタートさせ、お客様への価値提供に取

り組んでいます。

　一般法人のお客様に対しては、日々、セールスドライ









中期経営計画「Ė ヤ マ ト ヮ ヱ 」 　 （ ヮ ヰ 年 \ 月 期 ～ ヮ ヲ 年 \ 月 期 ） 　 ヮ ヲ 年 \



「Oneヤマト2023」の数値計画

投資計画　4,000億円

成長イメージ（2024年3月期）

業績目標

 





　EC



 EC事業者向け「デジタル返品・発送サービス」を開始

　ヤマト運輸は、EC商品の返品時におけるお客様の利便性向

上に向け、Doddle社が提供する返品システムとヤマト運輸の











 恵谷 洋　
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短期のみならず中長期の企業価値向上を促す
役員報酬制度を導入



　また、当社は物流というインフラで日本を支える会社です。

グループ連結22





コーポレート・ガバナンス



 



 





 監査役会





 政策保有株式に関する方針

　グループが展開する事業との関係性や収益性、事業機会の

創出可能性などについて中長期的な視点で総合的に勘案し、

保有意義のある株式を保有する方針です。毎年、取締役会に



 事業継続計画

　宅急便という社会的インフラを担う企業グループとして、不

測の事態においても安定したサービスが継続できるよう、事

業継続計画（







監査役
2021年6月24日現在









連結貸借対照表





連結損益計算書














