
株 主 の 皆 様 へ

　ヤマトホールディングス傘下のヤマトホームコンビニエン

プのサービスをご利用いただいているお客様、および株主の

皆様、関係者の皆様の信頼を裏切り、多大なご迷惑ならび

にご心配をおかけしましたことを心から深くお詫び申し上げ

ます。

●商品設計、教育、法人契約、会社の組織体制、社員の処遇面、内部通報制度、内部監査に重大な不備が
あったこと

●




